访问流行书站的网上购书用户情况调查表

使用人：___________________                      职务___________________

电话：_____________________                      E—Mail________________

所属单位和部门__________________________________________________________

	所用电脑
	用途
	型号和配置
	购买时间
	已使用年数

	
	办公室
	
	
	

	
	家庭
	
	
	

	
	笔记本
	
	
	

	主要使用软件
	操作系统
	个人应用软件
	业务应用软件

	
	· Windows98

· Windows2000
· WindowsXP

□ 其他_______
	□Office办公软件

□Wps办公软件

其他__________
	□财务软件  

□校对软件

□出版业务软件

其他_________________



	主要用途
	□处理文件  □浏览网页  □设计  □编辑   □校对

其他________________________



	上网情况
	是否经常上网：

□经常访问

□偶尔访问

□从不访问

□计划访问
	上网目的：
□查工作资料

□查商业资料

□收发email

□娱乐

□其他_______
	常访问的网站：
□集团网站

· 出版业网站

(网址：______

____________)

· 商业网站

(网址：______

____________)

· 搜索引擎

(网址：______

____________)

其他_________
	电邮使用情况：
□经常使用

□有时使用

□从不使用

主要的邮箱：

__________



	培训需求
	对电脑掌握应用情况：□已经过关   □基本过关    □还未过关；

是否有必要参加电脑培训：□有必要  □没必要;

需要培训的内容：□ 基本计算机操作

· （windows、office、wps）等

· 办公自动化 

· 计算机网络   

· 计算机信息管理 

· 其他___________

	电子商务使用情况
	是否有在网上购买图书或音像制品：         □经常　  □有时    □从不

你认为比较好的网上购书的网站有哪些？_____________________________________

_____________________________________

_____________________________________

你认为网上购书的优点是：□信息量大     □信息更新快      □折扣优惠  

□送书上门     □能看到书评      □图像直观

其他：_____________________________________

你认为网上购书的优点是：□无法仔细了解内容      □难以清楚产品的外观质量

□付款不安全送货时间长  □音像制品无法试听试看 

□其他_____________________________________

	
	你对流行书站的网上购书栏目和其他栏目有何看法与建议：




说明：1、本调查表调查至每个人。



2、本调查表如果填写不下，可以附另纸填写。



3、本调查表可以从http://www.popbook.com 上下载。



4、本表填写后，请邮寄流行书站

电子邮件：webmaster@popbook.com
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